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 چکیده
ترین تلاش مدیران در نوآفرینی، تمرکززدایی و حذف  توانمندسازی کارکنان، محوری زمینه و هدف:

نومعلمان دوره  یتوانمندساز یارائه الگوباشد. تحقیق حاضر با هدف   ها می دیوان سالاری در سازمان
 انجام گردید. شهرتهران ییابتدا

 در بود. مشارکت کنندگانی و از نوع اکتشاف )آمیخته( ، ترکیبیحاضر روش تحقیق  شناسی: روش

نفر خبرگان آگاه به موضوع که با استفاده از روش نمونه گیری گلوله  15شامل  پژوهش کیفی بخش
 و  آموزش کلیه نو معلمان شامل کمی تحقیق برفی و تا زمان رسیدن به اشباع نظری و در بخش

نفر با بهره گیری از روش  280نفر بوده که   985سال و به تعداد  3الی  1با سابقه  پرورش شهر تهران
گیری هدفمند به عضویت اعضای نمونه آماری تحقیق انتخاب شدند. ابزار گردآوری اطلاعات در  نمونه

بخش کیفی پرسشنامه نیمه ساختار یافته و در بخش کمی پرسشنامه محقق ساخته روا با پایایی قابل 
بود. روش تجزیه و تحلیل داده ها در بخش کیفی تحلیل مضمون و در بخش کمی  895/0بول ق

افزار های کیفی از نرماستفاده از مدل معادلات ساختاری بود. در تحقیق حاضر به جهت تحلیل داده
MAXQDA افزار  نرم از هاداده تحلیل توصیفی و استنباطی و برایSmart-Pls .استفاده گردید 

بعد در جهت تدوین الگوی  5مولفه و  15شاخص،  53های تحقیق منجربه شناسایی یافته  ها: هیافت
 توانمندسازی نومعلمان شهرتهران گردید. 

دانش و  -2ی، نید رتیبر بص یمبتن ایاخلاق حرفه -1بر اساس نتایج بدست آمده،  گیری: نتیجه
ی به سازمان تیحما -5 ی وتالیجیبر سواد د یمبتن یمهارتها -4ی، ساختار سازمان -3ای، مهارت حرفه

خود اختصاص دادند.  شهرتهران یینومعلمان دوره ابتدا یتوانمندسازترتیب اولویت اول تا پنجم را در 
دارای قابلیت اجرا در و  یکاربرد یراهكارهاپیشنهادها و  ق،یتحق یها افتهدر پایان و با توجه به ی

 گردیدجهت توانمندسازی نومعلمان ارائه 
 شهرتهران یی،دوره ابتدا ،نومعلمان ی،توانمندساز، الگو کلمات کلیدی:

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1
 تهران واحد آزاد دانشكده مدیریت ،دانشگاهگروه مدیریت آموزشی،  آموزشی، رشته مدیریت دکتری دانشجوی 

 شمال، تهران، ایران
2
شمال،  تهران واحد آزاد عالی، دانشكده مدیریت واحد  تهران شمال ،دانشگاه آموزش استادیار، گروه مدیریت  

 تهران، ایران )نویسندة مسئول(
3
 اسلامی، تهران، ایران  آزاد دانشگاهبازرگانی، دانشكده مدیریت، واحد تهران شمال ،  مدیریت استادیار گروه  

4
 دانشگاه آزاد اسلامی؛تهران، ایران استاد، گروه مدیریت آموزشی، دانشكده مدیریت،واحد تهران شمال،  

5
 دماوند، تهران، ایران اسلامی، ازاد رسانه،  دانشكده مدیریت، واحد دماوند، دانشگاه استادیار، گروه مدیریت  
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 مقدمه

 یساخته و آن را به ضرورت ریرا اجتناب ناپذ یاصلاحات آموزش ،امروز یایروند تحولات در دن

فارس و  جیحوزه خل یانگلستان تا کشورها از كا،یتا آمر نیکرده است. از چ لیتبد یجهان

هند تا  از ن،یلات یكایتا آمر یجنوب یقایآفر از ا،یو استرال هیانوسیتا اق لیبرز از انه،یم یایآس

و شاه  یشود )رستمانه، فدو یم دهیو آهنگ تحول در آموزش د رییجا شوق تغ همه ژاپن،

 یبه توانمندساز یاصلاحات آموزش یتوجه برنامه ها نیشتریب ان،یم نی(. در ا1401طلبانه، 

   دانش، دیجد یها  است. در حال حاضر مرز یریادگیآموزش و  ندیفرا یساز یمعلم و غن

و  ازهایپرشتاب، ن یها نسل لم،یو ف یكیالكترون یها یزبا جانیکودکان ناآرام، سرعت و ه

به برنامه  ازیو فرهنگ ساز، همه و همه ن دهیچینرم، پ یها یتازه، تحكم و تسلط فناور یها زرا

هر  یرا برا یغن یریادگیآموزش و  ندی، و فرا«ساز تیهو»معلم توانمند و  ،یغن یتیترب یها

شتابان جهان امروز  لات. تحو(2019.)جیانگ و همكاران،سازند یآشكار م شیاز پ شیب یملت

مسطح کردن  یبرا یاجتماع یدهد و بر فشارها یرا برابر انسان قرار م یاریبس یمسائل فرهنگ

 نی. در ادیافزا ی( میو اقتدار رسم یو دور از سلسله مراتب سازمان تخت یها ها )سازمان سازمان

 یدارد. از منظر منافع مل ازین یشتریبه توجه ب یمعلم یمعلم و بهساز یتوانمندساز ط،یشرا

و معلم جزو منافع سطح اول )منافع حفظ  تیو ترب میو مهم( تعل یاتی)اعم از منافع حفظ بقا، ح

ها قرار دارند و گاه به  منافع در خدمت آن یبعد یها طحکه دسته ها و سد یبقا( هستن؛ منافع

 شیاز پ شیب زرسد جهان امرو ی(. به نظر م2021و همكاران،  كریشوند )ب یم لینفع آنها تعد

 ازیمعلمان ن یآموزش و توانمندساز یبهساز یها به ارائه طرح مل ها و ملت به توجه به دولت

 ت،یفیکننده معلمان با ک مواجهه با کمبود نگران یبرا ژهیلازم است به وبرنامه،  نیدارد. در ا

معلمان  یفیک حیتوض ،یمعلم یمل نامه یگواه نیمعلم، تدو تیاز ترب یو فكر ییربنایز یبانیپشت

 تیو تقو یو دانشگاه یآموزش مدرسه ا یبهساز ،یآموزش یدر همه جا و همه دوره ها

 یراهبرد داتیکنند، تمه یمعلم کمک فكر تیتوانند به ترب یم ریمس نیکه در ا ییدانشگاه ها

 یتوانمندساز تی(. با توجه به موارد فوق و اهم1400و همكاران،  یشود )مومن دهیشیاند

است  شهرتهران یینومعلمان دوره ابتدا یتوانمندساز یارائه الگواین پژوهش درباره معلمان، 

به فرد فرد انسان ها در جهت توسعه کامل  دنیآموزش و پرورش، توان بخش یهدف اصل.

 اهداف آن، ریهدف بر سا نیاست و ا شیخلاق خو یها یشناخت توانمند زیاستعدادها و ن

 یجهان یاست، اما در جهت جستجو یهدف هرچند دشوار و طولان نیدارد. حصول ا تیارجح
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که  افتیتحقق خواهد  یامر زمان نیشود. ا یمحسوب م یضرور ستن،یز یتر و بهتر برا عادلانه

 یکم نظام آموزش قیاز توف تیحاصله حكا جی. اقدامات و نتاردیخود قرار گ یسر جا زیهمه چ

در نظام  انیمعلمان و مرب یموضوع را دنبال داشته است. چرا که نقص در توانمند نیدر ا

 زین ییتوانمند در دوره ابتدا یروین هداشتکاملا مشهود بوده و بعضاً در بحث نگ یآموزش

 یو اجرا نیبا تدو شودی م شنهادیکه بعضاً پ یباشد. به گونه ا یمشهود م یها و مشكلات چالش

زاده و  یشود. )مرتضو یریتوانمند جلوگ یروهایاز خروج ن ،یقیو تشو یزشیانگ یها استیس

پاسخ به  یآموزش و پرورش که برا نیادیمعلم در سند تحول بن نقش (.139۶ ،ینصر اصفهان

به آموزش و پرورش در  یابیدست یبرا یاسلام تیو ترب میبر فلسفه تعل یزمان و مبتن یازهاین

و  نیام یا کننده، اسوه تیشده است، به عنوان هدا بیو تصو نیتدو رانیا یاسلام یراز جمهورت

 تیو ترب مینظام تعل یها تیعنصر در تحقق مامور نیو موثرتر تیو ترب میتعل ندیدر فرا ریبص

مناسب در جهت  یاحتمال یراستا و از جمله راهكارها نیشده است. در ا فیتعر یعموم یرسم

فائق آمدن به  یمناسب آنها برا ینمندسازتواکار  معلمان تازه یها کاهش مشكلات و چالش

و ابلاغ سند تحول  بی(. با تصو2011،جو وینگباشد ) یخدمت م هیاول یها سال یها چالش

 یها تیاز برنامه ها و فعال یدیفصل جد ،یمل یو سند برنامه درسآموزش و پرورش  نیادیبن

 یدر آموزش و پرورش، با موانع تیفیک قیدر آموزش و پرورش آغاز شد. اما تحق یبخش تیفیک

. یکاف زهیو انگ یمند با توانمند علاقه وبودن معلمان متخصص  یاز جمله ناکاف مواجه بود؛ یجد

 ریمتخصص و غ ریغ یروهایدر سطح جذب، آموزش و نگهداشت مشهود است. ورود ن صهینق نیا

 میآموزش را تحت الشعاع قرار داده است. تصم تیفیک ،ییبه دوره ابتدا ریمرتبط در سنوات اخ

دانشگاه  قیرا صرفاً از طر رورشبه آموزش و پ رویکه ورود ن یانقلاب فرهنگ یعال یشورا ریاخ

 یموثر در راستا یموضوع بوده و گام نیا دیمصوب کرد، مو ییرجا دیو دانشگاه شه انیفرهنگ

(. در حال حاضر منطبق 1391 ان،یبه آموزش بود )اساسنامه دانشگاه فرهنگ یبخش تیفیک

 یجامعه م یازهایبا آنچه که ن دهد ینبودن آنچه که آموزش و پرورش به دانش آموز ارائه م

با  گرید ی(. از سو1401و همكاران،  یباشد )تار یمعلمان م یکاف ییاز عدم توانا یطلبد، ناش

کرونا و  دهیاز جمله پد كم،یو  ستیشدن آموزش و پرورش در قرن ب یجهان یها توجه به چالش

کرده  لیتبد یتالیجید یرا به نظام آموزش یکه آموزش و پرورش کاغذ یمشكلات اقتصاد

 یوارد نموده و عدم توانمند رانیرا به مشكلات آموزش و پرورش ا یمتفاوت یكردهایاست، رو

در معلمان تازه کار  یکاف ییعدم توانا انیم نیاست. در ا دهینمود بخش شیاز پ شتریمعلمان را ب
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دانش آموزان، کسب  یها یژگیشناخت و ل،یکه در تحل ییها یبا توجه به مشكلات و کاست

برخورد  یو چگونگ فیضع یدانش آموز یگروه ها ایل دار مورد دانش آموزان مشك دراطلاعات 

(. 1400وهمكاران،  یباشد )البرز یمشهود م شیاز پ شتریدانش آموزان دارند، ب ادیبا تعداد ز

 انیو مرب رانیو آموزش که از مد تیریسال تجربه مد 20از  شیحاضر با ب قینگارنده در تحق

که در حال حاضر نو  دینما یمهم اذعان م نیبه ا باشد، یکشور م یموزشنظام آ یرده بالا

از وقت کلاس،  دیاستفاده درست و مف یدروس، چگونگ یتسلط بر محتوا ،یطراح"معلمان، در 

 یو رسانه ها زاتیتجه یسازمانده یچگونگ گر،یكدیدانش آموزان با  یدر نظر گرفتن تفاوت ها

مدرسه در  نیبا مسئول یهماهنگ ،یو کمک آموزش یوزشآم یاستفاده از ابزارها ،یآموزش

 ژه،یو یازهایدانش آموزان با ن یبرا ییدانش آموزان، فراهم کردن کمک ها یمسائل انضباط

به  یریادگیگسترش  ،یابیارزش جیاستفاده از نتا وهیمتنوع، ش سیها و فنون تدر کاربرد روش

، دچار چالش "س کلا تیریمد یبرا انمناسب به دانش آموز نیپس از کلاس درس و دادن تمر

 قیتحق رو نیشود. از ا یآنان به شدت احساس م یبه توانمندساز ازیبوده و ن یو مشكل اساس

)نومعلمان(  دیمعلمان جد یمناسب در جهت توانمندساز یالگو نیحاضر درصدد است تا با تدو

  شهر تهران کدام است؟ ییمعلمان دوره ابتدا یتوانمندساز یالگو سوال پاسخ دهد که: نیبه ا

 شناسیروش

پژوهش حاضر ازلحاظ هدف کاربردی، روش تحقیق، توصیفی و شیوه گردآوری پیمایشی بود 

کاری بر روی متغیرها و عوامل صورت نگرفته و بر اساس رویكرد پژوهش،  گونه دست چون هیچ

لگو از روش کمی آمیخته بود. در مرحلة اول، برای ساخت الگو از روش کیفی و برای آزمون ا

تحلیلی و از نوع همبستگی مبتنی بر الگوی معادلات ساختاری استفاده گردید. روش  -توصیفی

پژوهش آمیخته از نوع اکتشافی متوالی بود؛ یعنی ابتدا کیفی و سپس کمی بود. ابزار 

مورداستفاده در این پژوهش بعد از انجام مصاحبه و رسیدن به اشباع نظری تدوین شد که 

امتیاز تا  5ای لیكرت )خیلی زیاد، صورت پنج گزینه مؤلفه، به 5گویه و در قالب  53ل شام

  تدوین شد امتیاز( 1خیلی کم، 

 یآموزش تیریبرجسته حوزة مد دیتساانفر خبرگان ) 15شامل  پژوهش کیفی بخش . در

پژوهشی در زمینه توانمندسازی و  -دارای مدرک دکتری مدیریت آموزشی و سوابق علمی

یی( بوده که با استفاده از روش آموزش ابتدا سال 20بیش از سابقه  معلمان برجسته و موفق با
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نمونه گیری گلوله برفی و تا زمان رسیدن به اشباع نظری به عنوان مشارکت کنندگان در 

 شدند. تحقیق حاضر انتخاب

 3الی  1با سابقه  پرورش شهر تهران و  آموزش کلیه نو معلمان شامل کمی تحقیق بخش

نفر با  280نفر بوده که با استفاده از فرمول کوکران و جدول مورگان،   985سال و به تعداد 

 گیری از روش نمونه گیری هدفمند به عضویت اعضا نمونه آماری تحقیق انتخاب شدند. بهره

 پایایی در بخش کیفی )قابلیت اعتماد پژوهش(روایی و 

روایی، پاسخ به این سؤال است که آیا چیزی که پژوهشگر در حال مشاهده و بررسی آن است، 

-گیری آن است؟ برای بررسی روایی، یافتههمان چیزی است که او در حال سنجیدن و اندازه

های ها مطالعه و دیدگاه توسط آنکنندگان ارائه و متن نظریه های پژوهش را برای مشارکت

و  قرارگرفتهو بازبینی  موردمطالعهیان، این پژوهش توسط اساتید در پااست.  شده اعمالها  آن

ی تكرارپذیری شده است. پایایی به گستره یانبی نهایی مواردی جهت اصلاح یا تغییر نظریه

 دو بین پایایی روش از بخش کیفیپایایی پرسشنامه  های پژوهش اشاره دارد. برای محاسبهیافته

به  اساتید از نفر 3 از کدگذار، دو موضوعی توافق درون روش با مصاحبه در شد. استفاده کدگذار

 به تا شد به کدگذاری درخواست آشنا نام در حوزه مدیریت آموزشی، داری تخصص آماری و

 پژوهش، همكاران این همراهبه  محقق ادامه در کند. مشارکت پژوهش در ثانویه کدگذار عنوان

 پایایی عنوان شاخص به که درون موضوعی توافق درصد و کرده کدگذاری را مصاحبه سه تعداد

 89 محاسبات به توجه با کدگذار دو از پایایی حاصل که کرد محاسبه را رودمی کار به تحلیل

 پرسشنامه بود. پایایی مناسب بیانگر که آمد بدست درصد

 بخش کمیروایی  و پایایی

 پرسشنامه ظاهری استفاده شد. روایی سازه و محتوایی صوری، روایی از روایی محاسبه به منظور

و  نمونه، اعضای از نفر چند پژوهشگر، به کمک املایی شكلی، ویرایشی، ایرادات از دور به نهایی

 توزیع از قبل محتوایی روایی که بررسی داشت توجه باید گردید. تدوین ناظر بر طرح استاد

حذف  به نیاز سوالی هیچ روایی، از نوع این اساس بر خبرگان صورت گرفت. طریق از و پرسشنامه

 نیانگیم) AVEشد. همچنین با توجه به اینكه میزان  اصلاح سؤالات برخی و نداشت شدن

برابر  واردم تمامروایی ؛ بود 5/0بزرگتر از ها برای تمامی مولفه (شده استخراج انسیوار

 شد. دییپژوهش تأهای حاصل  یافته
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 : میانگین واریانس استخراج شده1جدول

 ابعاد AVE میانگین واریانس استخراج شده

 ایحرفه مهارت و دانش 815/0

 دینی بصیرت مبتنی بر ایحرفه اخلاق 950/0

 سازمانی ساختار 773/0

 دیجیتالی مهارتهای مبتنی بر سواد 80۶/0

 سازمانیحمایت  ۶54/0

 قابل زیر جدول در که همانطور شد. استفاده کرونباخ آلفای ضریب از پایایی محاسبه برای

 است.   7/0 از بالاتر تحقیق هایمؤلفه همه کرونباخ برای آلفای ضریب میزان است مشاهده

 و پایایی مرکب : آلفای کرونباخ 2جدول شماره 

 ابعاد آلفای کرونباخ پایایی مرکب

 ایحرفه مهارت و دانش 917/0 945/0

 دینی بصیرت مبتنی بر ایحرفه اخلاق 974/0 983/0

 سازمانی ساختار 902/0 931/0

 دیجیتالی مهارتهای مبتنی بر سواد 759/0 892/0

 حمایت سازمانی 880/0 790/0

 های پژوهشیافته

 شناختی تحلیل وضعیت جمعیت

را پاسخگویان با مدرک دکتری و دانشجویان درصد اعضای نمونه آماری در بخش کیفی  100

% 53دهندگان، در خصوص بررسی سوابق کاری پاسخ .دکتری به خود اختصاص داده بودند

 54و درخصوص جنسیت نیز،  )بیشترین( سال 25تا  21را با سابقه کار  ینمونه آمار یاعضا

 .دادند می لیتشك زن نومعلمانرا  ینمونه آمار یاعضادرصد  4۶درصد را مردانو 

نفر از نومعلمان شهر تهران  280در بخش کمی نیز که اعضای نمونه آماری آن را تعداد 

% اعضای نمونه آماری را پاسخگویان با مدرک تحصیلی لیسانس تشكیل 100 دادند،تشكیل می

-پاسخرا  ینمونه آمار ی% اعضا100دهندگان، داده و در خصوص بررسی سوابق کاری پاسخ

درصد  ۶8دادند. درخصوص جنسیت نیز، یم لیسال تشك 3 الی 1سابقه کار با دهندگان 

 داده بودند. لیتشك درصد را نومعلمان زن 32و  مرد نومعلمانرا  ینمونه آمار یاعضا
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 تحلیل کیفی

 و تفاوتها ها،اساس شباهت بر شده دریافت اطلاعات مستمر تطبیق باز، کدگذاری پس از انجام

 و شد نظر گرفته در برچسبی اجزا یا بخشها این از هریک به فرایند، یک طی آنها معنایی ثبات

 تفاوتهای و هاتطبیق شباهت و مقایسه طریق از سپس آمدند. پدید ثانویه کدهای طریق بدین

 قرار طبقه یک در یكدیگر بودند شبیه مفهومی نظر از که کدهایی ثانویه، کدهای میان موجود

 15های ها، مولفهدادند که پس از انجام کدگذاری محوری شاخص شكل را مفاهیم و گرفتند

 گانه در جدول ذیل پدید آمدند.  

 شده بر اساس نظرات مصاحبه شوندگان ییشناسا هایمولفه: 3جدول شماره 

 شاخصها هامؤلفه

 دانش توسعة

 تربیتی در بین نومعلمان و تخصصی دانش توسعة

 مبتلا به نومعلماناجتماعی  مسائل آسیب ها و شناخت

 حرفة خود شناختی هایناتوانایی و هاتوانایی از آگاهی 

 جلب آموزشی برای تصمیم گیری و مناسب راهبرد انتخاب ارتقاء توانمندی در

 کلاس در دانش آموزان مشارکت

 تدریس و توسعة مهارتهای

 پژوهش

 تها فرص از و بهره گیری زمان مدیریت مهارت آموزشی؛ طراحی ارتقاء مهارت

 مشارکتی؛ تدریس مهارت ارتقاء

توسط  شناسی مسئله و یابیمسئله با ارتقاء سطح آگاهی در جهت آشنایی

 نومعلمان

 محور معلم ایحرفه پژوهشهای ارتقاء توانمندی دراجرای

 دانش آموزی تحقیقات راهنمایی کسب آمادگیدر خصوص

 و تفكر، خلاقیت توسعة

 کارآفرینی

 خلاقانة راه حل های ارائه پردازی و ایده توانایی انتقادی؛ تفكر روحیة تقویت

  تربیتی؛ و آموزشی

 کارآفرینی بر مبتنی تقویت آموزشهای

 بنیاد و دانش بنیان، و رشد مراکز فناوری، و پارکهای علم با ارتباط توسعة 

 نخبگان

 آموزش حین خدمت

 ، حین کار دانش و مهارتارتقا 

 ، حین کار مستمر یریادگی

 ی حین کارارتباط یمهارت هاتقویت 

 پذیریمسئولیت

 

 حرفة معلمی و آموزشی قوانین تعلیم وتربیت، نظام به ارتقاء تعهد کیفی

 حرفه ای انضباط و ارتقاء روحیه نظم پذیری

 در رفتار، محوری عدالت محوری و صداقت ارتقاء انعطاف پذیری، عمل و انعطاف پذیری
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 شاخصها هامؤلفه

 پاسخگویی هرگونهبرای  لازم ارتقاء آمادگی 

 دینی بصیرت

 تقویت و بردباری صبر، خودباوری؛ و امید ارتقاء روحیة

 تجمل گرایی؛ از پرهیز سخت کوشی؛ و ایثار ارتقاء روحیة

 دانش آموزان  دینی در تربیت نقش ایفای و صالح عمل برای ارتقاء آمادگی

 انسانی و منابع بهسازی

 مدیریتی

تجربة آموزشی جهت  با متخصص و وقتتمام  و توانمند استادان جذب

 توانمندسازی نو معلمان

گیری از نظرات نومعلمان در مشارکت محور با بهره مدیریتی نظام به سوی حرکت 

 مدیریت

 بهینه سازی ساختار

 فیزیكی

 مالی خدماتی و رفاهی، از جمله فضا،  منابع و امكانات آموزشی استانداردسازی

 ی برای نو معلمانورزش زاتیتجه ،یورزش یفضاهاایجاد  

 فیزیكی ساختمانی مدارس زیباسازی و معماری اصلاح 

 و اقدامات فرایندها تقویت

 انگیزشی

 هوشمندسازی سازمانی انعطاف پذیری و تصمیم گیری؛ ارتقاء سرعت در

 اجتماعی اعتمادسازی تقویت روحیة و معلمان تازه کار تشكل های از حمایت

 آفرین رشد وپاداش دهی  نظام تقویت 

 توجه به فرد،  ،یو قدردان قیتشو

 ا،یحقوق و مزاارتقاء 

 و عمل انیب یآزاداختیار و 

 مدیریت دانایی توسعة

 آفرین در بین نومعلمان دانش و آزاداندیشی هایکرسی توسعة

 معتبرعلمی فصلنامه های به نومعلمان توسعة دسترسی 

 و فرهنگی دینی علمی، مراکز با نومعلمان ارتباط توسعة 

 کتابخانه ای نو معلمان منابع تقویت

مهارتهای جست و جوگری 

 در بستر فضای مجازی

 ،گری در فضای مجازیجو و جستارتقاء توانایی در 

 ی موجود در فضای مجازیاطلاعات هایازیمنابع و ن ییشناساارتقاء توانایی  در 

 موجود در بستر فضای مجازی از اطلاعات یاخلاق استفادة مؤثر و ارتقاء توانایی  در

در بستر  یارتباط یمهارتها

 فضای مجازی

به  نترنتیدرست آنها در بستر ا یریکارگ کلمات و به یتسلط به معنا زانیارتقا در م

 دانش آموزانارتباط با  یجهت برقرار

 نترنتیجملات در بستر ا نیواتریو ش نیتر شفاف انیمهارت در ب زانیدر م ارتقا

به  نترنتیدر بستر ا دانش آموزان یمهارت گفتگو و متقاعدساز زانیدر م ارتقا

 جهت برآورد خواسته ها

 نترنتیرفتارِ متقابل در بستر ا لیو تحل یشناس تیشخص های وهیش آموزش

 ینوشتار های در ارتباط یکلام یامهایپ افتیانتقال و در یمهارتها ارتقا

 شخصیتی
 تعهد اخلاقیارتقاء و تقویت 

 یمعنو دو رش ءارتقا
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 شاخصها هامؤلفه

 ،یو نوآور تیخلاق ات،ی، روحبمناس رفتار

 بالا،و عملكرد ییکارا 

 بودن ریسكپذیافتخار و ر سح 

 فردی

 ی نومعلماناجتماع -یعاطف ازهایین نیتأم

 نومعلمان یبرا یشغل تیو امن شیرفاه، آسا جادیا

 ی ایشانتهایشمردن فعال زیو عدم ناچ نومعلماننهادن به زحمات  ارج

 مقوله فرعی استخراج شد. 15مقوله اصلی و  5کد مفهومی،  53نهایتاً 

 گام دوم: کدگذاری محوری

کدهای محوری پژوهش حاضر درواقع همان مقولات مستخرج شده در مرحله کدگذاری باز 

شهر  یینو معلمان دوره ابتدا یتوانمندسازبنابراین الگوی نهایی  (؛139۶کرسول، ) باشندمی

 شده است:  نشان داده 1 در شكلتهران 

 
 شهر تهران یینو معلمان دوره ابتدا یتوانمندساز. الگوی نهایی 1شکل 
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 گیریهای اندازهبرازش مدل

گیری انعكاسی، مدلی  در صورتی مدل اندازه : پذیر متغیرهای مشاهده مقادیر بارهای عاملی

پذیر متناظر با متغیر همگن خواهد بود که قدر مطلق بار عاملی هریک از متغیرهای مشاهده

درصد معنادار باشد. برای این  95بوده و در سطح  7/0پنهان آن مدل دارای مقدار حداقل 

 منظور مقادیر بارهای عاملی مورد بررسی قرار گرفت.

پذیر متناظر با متغیر  بررسی نشان داد که قدر مطلق بار عاملی متغیرهای مشاهده نتایج 

گیری پژوهش مدلی  هستند و بنابراین مدل اندازه 7/0پنهان آن مدل دارای مقادیری بیش از 

 همگن است

 
 پذیر: مقادیر بارهای عاملی متغیرهای مشاهده2شکل 

نتایج بررسی آلفای کرونباخ که برای بررسی پایایی یا سازگاری درونی   آلفای کرونباخ:

گیری انعكاسی است بیشتر از مقدار پیشنهادی پذیر در یک مدل اندازهبین متغیرهای مشاهده

 دهد. است که قابل قبول بودن این شاخص را نشان می 7/0کرونباخ یعنی 
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 : مقادیر آلفای کرونباخ3شکل

 ساختاری های آزمون مدل

( 2( شاخص ضریب تبیین 1های ساختاری وجود دارد:  سه معیار اصلی برای آزمون مدل  

 ( شاخص افزونگی یا ارتباط پیش بین3معناداری ضرایب مسیر )بتا( و 

این شاخص ضریب تبیین وتعیین سهم هر یک از ابعاد در توانمندسازی نومعلمان:  

بینی متغیر ها  شود، نشان دهنده قدرت پیش می معیار که واریانس تبیین شده نیز نامیده

%،  78ای دانش و مهارت حرفهباشد. بر اساس نتایج این آزمون، شاخص ضریب تبیین  می

بر سواد  یمبتن یمهارتها%، ۶9ی سازمان ساختار%،  85ی نید رتیبر بص یمبتنای حرفه اخلاق

سازی درصد از تغییرات توانمند 22ی قادر به تبیین بیش از سازمان تیحما% و 21ی تالیجید

 نومعلمان شهر تهران است. 
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 : نمودار ضرایب تبیین 4شکل 

های تایید روابط در مدل ساختاری  یكی از شاخص معناداری ضرایب مسیر )بتا(:  

باشد. معناداری ضرایب مسیر مكمل بزرگی و جهت علامت معنادار بودن ضرایب مسیر می

باشد. چنانچه مقدار بدست آمده بالای حداقل آماره در سطح مورد  ضریب بتای مدل می

 90شود. در سطح معناداری  اطمینان در نظر گرفته شده باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید می

 2.58و  t 1.۶4 ،1.9۶قل آماره درصد این مقدار به ترتیب با حدا 99درصد و  95درصد، 

دانش و شود. نتایج بررسی ضرایب مسیر نشان داد که مقدار بدست آمده آماره برای  مقایسه می

،  برای 921/0ی نید رتیبر بص یمبتنی احرفه اخلاق، برای 885/0ی برابر با امهارت حرفه

 تیحماو برای  341/0ی تالیجیبر سواد د یمبتن یمهارتها، برای 832/0ی سازمان ساختار

درصد معنادار گزارش  95است که برای تمامی ابعاد در سطح اطمینان  248/0ی برابر با سازمان

 (. P-Value ≤ 0.05شد )
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هدف  ( یا اشتراک افزونگی یا شاخص کیفیت مدل ساختاری:Q2ارتباط پیش بین )

باشد.  پوشی می شمبینی کردن به روش چاین شاخص بررسی توانایی مدل ساختاری در پیش

است که بر اساس این  Q2گیری این توانایی، شاخص ترین معیار اندازهشدهمعروفترین و شناخته

بینی کند. مقادیر زای انعكاسی را پیش ملاک مدل باید باید نشانگرهای متغیر مكنون درون

است.  در بدست آمده از این آزمون مثبت است که نشان دهنده کیفیت مناسب مدل ساختاری 

به  35/0و 15/0، 02/0بینی مدل در مورد متغیرهای پنهان درونزا سه مقدار  مورد قدرت پیش

اند.  بر این اساس  ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای این شاخص معرفی شده

 بینی مدل در مورد متغیرهای پنهان درونزا قوی است. قدرت پیش

 ن تهرا شهر ییمعلمان دوره ابتدا نو یتوانمندسازهای بندی ابعاد و مولفهاولویت

شهر  یینو معلمان دوره ابتدا یتوانمندساز های موثر بربندی ابعاد و مولفهبرای اولویت

از ضرایب حاصله از مدلسازی معادلات ساختاری استفاده شد. بر اساس نتایج بدست آمده  تهران

ساختار ای، دانش و مهارت حرفهی، نید رتیبر بص یمبتن ایاخلاق حرفهدر جداول ذیل، 

ی به ترتیب اولویت اول تا پنجم سازمان تیحما ی وتالیجیبر سواد د یمبتن یمهارتهای، سازمان

های تحقیق نیز از روی را به خود اختصاص دادند. اولویت بندی مربوط به هر یک از مولفه

 بارهای عاملی حاصل شد

 شهر تهران یینو معلمان دوره ابتدا یندسازابعاد توانم بندی تیاولو: 4جدول 

 ابعاد ضریب مسیر اولویت بندی متغیرها

 ایحرفه مهارت و دانش 885/0 2

 دینی بصیرت مبتنی بر ایحرفه اخلاق 921/0 1

 سازمانی ساختار 832/0 3

 دیجیتالی مهارتهای مبتنی بر سواد 341/0 4

 حمایت سازمانی 248/0 5
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 شهر تهران یینو معلمان دوره ابتدا یتوانمندساز هایمولفه بندی تیاولو:  5جدول

بندی  اولویت

 هامولفه

بارهای 

 عاملی
 ابعاد هامولفه

 آموزش حین خدمت 992/0 1

 

 ایحرفه مهارت و دانش

 پژوهش تدریس و توسعة مهارتهای 973/0 2

 کارآفرینی و تفكر، خلاقیت توسعة 957/0 3

 دانش توسعة 742/0 4

 عمل و انعطاف پذیری 997/0 1
 مبتنی بر ایحرفه اخلاق

 دینی بصیرت
 پذیریمسئولیت 9۶4/0 2

 دینی بصیرت 9۶3/0 3

 مدیریتی انسانی و منابع بهسازی 923/0 1

 

 سازمانی ساختار

 مدیریت دانایی توسعة 922/0 2

 انگیزشی و اقدامات فرایندها تقویت 908/0 3

 فیزیكی ساختار بهینه سازی 752/0 4

1 903/0 
در بستر فضای  یارتباط یمهارتها

 مهارتهای مبتنی بر سواد مجازی

 دیجیتالی
2 893/0 

مهارتهای جست و جوگری در بستر 

 فضای مجازی

  فردی 8۶8/0 1

 شخصیتی 745/0 2 حمایت سازمانی

 

 شهر تهران ییدوره ابتداتعیین درجه تناسب الگوی پیشنهادی در میان نومعلمان  -

تحقیق مورد روائی سنجی محتوائی   با استفاده از تحلیل عاملی تائیدی، ساختار کلی پرسشنامه

یابی معادلات ساختاری بارعاملی استاندارد و  قرار گرفته است. برای تحلیل عاملی تائیدی و مدل

محاسبه شده است. بطور کلی این قاعده حاکم است که قدرت رابطه بین عامل )متغیر  tآماره 

شود. بار عاملی مقداری بین صفر  پنهان( و متغیر قابل مشاهده بوسیله بار عاملی نشان داده می

باشد رابطه ضعیف درنظر گرفته می شود. بارعاملی بین  0.3و یک است. اگر بار عاملی کمتر از 

باشد خیلی مطلوب است. زمانی که همبستگی متغیرها  0.۶متوسط و اگر بزرگتر از  0.۶تا  0.3

شناسائی گردید باید آزمون معناداری صورت گیرد. جهت بررسی معنادار بودن رابطه بین 

شود. چون معناداری در سطح خطای  استفاده می t-valueیا همان  tمتغیرها از آماره آزمون 
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 1.9۶از  t-valueبراین اگر میزان بارهای عاملی مشاهده شده با آزمون شود، بنا بررسی می 0.05

کوچكتر محاسبه شود، رابطه معنادار نیست.با توجه به اینک ه تمامی بارهای عاملی اعدادی 

 بودند، لذاتناسب الگوی پیشنهادی در حد بسیار مطلوب ارزیابی گردید. ۶/0بالاتر از 

 شهر تهران یینو معلمان دوره ابتدا یتوانمندساز هایهمولف : بار عاملی مربوط به 6جدول

 ابعاد ها مولفه بارهای عاملی

  آموزش حین خدمت 992/0

 پژوهش تدریس و توسعة مهارتهای 973/0 ایحرفه مهارت و دانش

 کارآفرینی و تفكر، خلاقیت توسعة 957/0

 دانش توسعة 742/0

 دینی بصیرت مبتنی بر ایحرفه اخلاق عمل و انعطاف پذیری 997/0

 پذیریمسئولیت 9۶4/0

 دینی بصیرت 9۶3/0

  مدیریتی انسانی و منابع بهسازی 923/0

 مدیریت دانایی توسعة 922/0 سازمانی ساختار

 انگیزشی و اقدامات فرایندها تقویت 908/0

 فیزیكی بهینه سازی ساختار 752/0

 دیجیتالی مهارتهای مبتنی بر سواد مجازیدر بستر فضای  یارتباط یمهارتها 903/0

 مهارتهای جست و جوگری در بستر فضای مجازی 893/0

  فردی 8۶8/0

 شخصیتی 745/0 حمایت سازمانی

دانش و مهارت نتایج بررسی ضرایب مسیر نشان داد که مقدار بدست آمده آماره برای 

 ساختار،  برای 921/0ی نید رتیبر بص یمبتنی احرفه اخلاق، برای 885/0ی برابر با احرفه

ی برابر سازمان تیحماو برای  341/0ی تالیجیبر سواد د یمبتن یمهارتها، برای 832/0ی سازمان

-Pدرصد معنادار گزارش شد ) 95است که برای تمامی ابعاد در سطح اطمینان  248/0با 

Value ≤ 0.05.) 

 بحث و تفسیر 

انجام گردید.  شهرتهران یینومعلمان دوره ابتدا یتوانمندساز یارائه الگوتحقیق حاضر با هدف 

بعد در جهت تدوین الگوی  5مولفه و  15شاخص،  53نتایج تحقیق منجربه شناسایی 
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های تحقیق حاضر موجبات ترسیم توانمندسازی نومعلمان شهر تهران شد. در نهایت یافته

های تحقیق  را فراهم ساخت. دیگر یافته تهران شهر یینومعلمان دوره ابتدا یتوانمندساز یالگو

دارای نقش مثبت و معنادری در بین نو معلمان بوده و  ،نومعلمان یابعاد توانمندسازنشان داد، 

باشد. سازی نو معلمان شهر تهران می قادر به تبیین درصد مناسبی  از تغییرات توانمند

جامعه هدف بود. نتایج دیگر   مناسبی در بین تناسب ی دارای درجهشنهادیپ یالگوهمچنین 

ساختار ای، دانش و مهارت حرفهی، نید رتیبر بص یمبتن ایاخلاق حرفهبیانگر این بود که 

ی به ترتیب اولویت دارای سازمان تیحما ی وتالیجیبر سواد د یمبتن یمهارتهای، سازمان

باشد. با توجه به اینكه عامل  بیشترین سهم و تاثیر در توانمندسازی نومعلمان شهر تهران می

ی بود، نید رتیبر بص یمبتن یااخلاق حرفهاول در توانمندسازی نومعلمان مربوط به بعد 

 رتیبصو   و عمل یریپذ انعطافی، رپذیتیمسئولمتغیرهایی که بار این عامل گردیدند، شامل: 

سطح  بردن بالا در جهت ینید رتیبر بص یمبتن یااخلاق حرفههای ی بود. ارتقا مولفهنید

ارتقاء تعهد توانند از طریق ها میاین مولفه است و ضروری و لازم امری نومعلمان توانمندسازی

و  یرینظم پذ هیروح ارتقاءی، و حرفة معلم یآموزش نیقوان ت،یوترب میبه نظام تعل یفیک

ارتقاء   در رفتار، یو عدالت محور یصداقت محور ،یریانعطاف پذ ارتقاءی، انضباط حرفه ا

 ارتقاءی، صبر، بردبار ؛یو خودباور دیام ةیروح ارتقاءیی، هرگونه پاسخگو یلازم برا یآمادگ

 یفایعمل صالح و ا یبرا یآمادگ ارتقاءیی و از تجمل گرا زیپره ؛یو سخت کوش ثاریا ةیروح

رستون و  (1400واپرزه و همكاران )قابل حصول باشند. در دانش آموزان  ینید تینقش ترب

را بسیار با  معلمان یتوانمند ساز و رانیدر ارتقاء عملكرد مد یا نقش اخلاق حرفه (2015)

 اند. اهمیت تلقی نموده

ش و مهارت دانبا توجه به اینكه عامل دوم در توانمندسازی نومعلمان مربوط به بعد 

 یتوسعة مهارتها، توسعة دانشای بود، متغیرهایی که بار این عامل گردیدند، شامل:  حرفه

بود. ارتقا  خدمت نیح آموزشی و نیو کارآفر تیتفكر، خلاق توسعة، و پژوهش سیتدر

 سطح توانمندسازی بردن بالا جهت در عامل این به توجه و ایهای دانش و مهارت حرفه مولفه

و  یتوسعة دانش تخصصتوانند از طریق ها میاین مولفه و است ضروری و امری لازم نومعلمان

از  یآگاه ،مبتلا به نومعلمان یها و مسائل اجتماع بیشناخت آس ،نومعلمان نیدر ب یتیترب

 راهبرد مناسب و در انتخاب یارتقاء توانمند، حرفة خود یشناخت هایییو ناتوانا هاییتوانا

 یطراح مهارت ارتقاء، جلب مشارکت دانش آموزان در کلاس یبرا یآموزش یریگ میتصم
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ارتقاء ی، مشارکت سیارتقاء مهارت تدر، از فرصتها یریزمان و بهره گ تیریهارت مدی، مآموزش

 یارتقاء توانمند، نومعلمان توسط یو مسئله شناس یابیبا مسئله ییدر جهت آشنا یسطح آگاه

دانش  قاتیتحق ییخصوص راهنما دری کسب آمادگ، معلم محور ایحرفه یپژوهشها یدراجرا

و  یخلاقانة آموزش یو ارائه راه حل ها یپرداز دهیا ییتوانا ؛یتفكر انتقاد ةیروح تیتقوی، آموز

مراکز  ،یعلم و فناور یتوسعة ارتباط با پارکها ی، نیبر کارآفر یمبتن یآموزشها تیتقو ؛یتیترب

و  کار نیمستمر ح یریادگیکار،  نیارتقا دانش و مهارت ح، نخبگان ادیو بن ان،یرشد و دانش بن

(، کرامتی و 1401قابل حصول باشند. حاتمی و همكاران ) کار نیح یارتباط یمهارت ها تیتقو

(، نجفی 1400(، صادقی و همكاران )1400(، اسماعیل زاده و همكاران )1401همكاران)

و  یرستم، (1397)یصوفیعل (،1395(، خروشی و همكاران)1398(، صفری و همكاران)1399)

 راد و همكاران یدیسع ،(1394) مخزن، (1394) مكارانه و یذه اران، ی(1395همكاران)

 و (، چو201۶(، الاین و همكاران)2022گاتری و همكاران ) (1390)ی دلاور، (1393)

( نقش سیستم آموزشی، آموزشهای ضمن خدمت، ارتقا 2007همكاران ) و ( و سایتو2011پنگ)

دانش و مهارت های علمی و عملی را در توانمندسازی معلمان و مدیران بسیار با ارزش و 

 اند.ری عنوان نمودهضرو

بود. متغیرهایی که بار  عامل سوم در توانمندسازی نومعلمان مربوط به بعد ساختار سازمانی

ی، كیزیساختار ف یساز نهیبهی، تیریو مد یمنابع انسان یبهسازاین عامل گردیدند، شامل: 

ساختار های یی بود. ارتقا مولفهدانا تیریمد توسعةی و زشیو اقدامات انگ ندهایفرا تیتقو

 یو هوشمندساز یریانعطاف پذ ؛یریگ میارتقاء سرعت در تصممی تواند از طریق  یسازمان

 تیتقو ی، اجتماع یاعتمادساز ةیروح تیمعلمان تازه کار و تقو یاز تشكل ها تیحمای، سازمان

و  اریاخت ا،یحقوق و مزا ارتقاءتوجه به فرد،  ،یو قدردان قیتشو، نیو رشد آفر ینظام پاداش ده

توسعة ، نومعلمان نیدر ب نیو دانش آفر یشیآزاداند ی هایکرس توسعة، و عمل انیب یآزاد

 ینید ،یتوسعة ارتباط نومعلمان با مراکز علم ی،معتبرعلم ینومعلمان به فصلنامه ها یدسترس

جذب استادان توانمند و تمام وقت و متخصص ، نو معلمان یمنابع کتابخانه ا تیتقوی، و فرهنگ

مشارکت  یتیرینظام مد یحرکت به سو ، نو معلمان یجهت توانمندساز یتجربة آموزشبا 

و منابع  از  یامكانات آموزش یاستانداردساز، تیریاز نظرات نومعلمان در مد یرگی محور با بهره

 و نو معلمان یبرا یورزش زاتیتجه ،یورزش یفضاها جادیا ی،و مال یخدمات ،یجمله فضا، رفاه

اورالا و سلام  قابل حصول باشند. مدارس یساختمان یكیزیف یباسازیو ز یاصلاح معمار
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نیز  (1399) یو احمد یریم تاج( و 2019) و همكاران انگیج(، 1390)ی دلاور(، 2010)

 سازی جامعه هدف موثر عنوان نموده اند.ی را در توانمندتیریمد -یعوامل سازمان

ی بود. متغیرهایی که بار تالیجیسواد دعامل چهارم در توانمندسازی نومعلمان مربوط به بعد 

 یمهارتهای و مجاز یدر بستر فضا یجست و جوگر یمهارتهااین عامل گردیدند، شامل: 

ارتقاء تواند از طریق ی میتالیجیسواد دهای ی بود. ارتقا مولفهمجاز یدر بستر فضا یارتباط

 یازهایمنابع و ن ییدر شناسا  ییتوانا ارتقاء ،یمجاز یدر فضا یجست و جوگردر  ییتوانا

از اطلاعات موجود  یدر استفادة مؤثر و اخلاق  ییتوانا ارتقاءی، مجاز یموجود در فضا یاطلاعات

درست آنها در  یریکارگ کلمات و به یتسلط به معنا زانیدر م ارتقای، مجاز یدر بستر فضا

 انیمهارت در ب زانیدر م ارتقا، ارتباط با دانش آموزان یبه جهت برقرار نترنتیبستر ا

ارتباط با دانش  یبه جهت برقرار نترنتیها و جملات در بستر ا حرف نیواتریو ش نیتر شفاف

به جهت  نترنتیدانش آموزان در بستر ا یمهارت گفتگو و متقاعدساز زانیدر م ارتقا، آموزان

 نترنتیرفتارِ متقابل در بستر ا لیو تحل یشناس تیشخص یها وهیش آموزش، برآورد خواسته ها

ی قابل حصول باشند. نوشتار یدر ارتباط ها یکلام یامهایپ افتیانتقال و در یمهارتها ارتقاو 

(، 1399(، تاج میری و احمدی )1400(، صادقی و همكاران )1401حاتمی و همكاران )

ای و ( نیز کسب دانش و مهارت رایانه2008همكاران ) و ( و کیم2012موستامین و یاسین )

 دیجیتالی را در توانمندسازی معلمان و آموزگاران موثر قلمداد نموده اند. سواد

عامل پنجم در توانمندسازی نومعلمان مربوط به بعد حمایت سازمانی بود. متغیرهایی که 

های حمایت ارتقا مولفه بار این عامل گردیدند، شامل: حمایتهای فردی و شخصیتی بود.

مناسب،  رفتاری، و رشد معنو ارتقاء، تعهد اخلاقی تیارتقاء و تقوتواند از طریق سازمانی می

 نیتأم، بودن ریسكپذیو عملكردبالا، حس افتخار و ر ییکارا  ،یو نوآور تیخلاق ات،یروح

 ارج، نومعلمان یبرا یشغل تیو امن شیرفاه، آسا جادیا، نومعلمان یاجتماع -یعاطف ازهایین

قابل حصول باشند.  شانیا یتهایشمردن فعال زینهادن به زحمات نومعلمان و عدم ناچ

(، 2020(، ژانگ و همكاران )1399(، تاج میری و احمدی )2012موستامین و یاسین )

( 1400( و اسماعیل زاده و همكاران )2020(، کلیک و همكارن )2020ویجایانتی و همكاران )

 اند.ه عوامل فردی و شخصیتی را موثر عنوان نمودهتوجه ویژه ب
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 منابع

 انیتهران: نشر دانشگاه فرهنگ یو پژوهش یمعاونت آموزش (1395) انیاساسنامة دانشگاه فرهنگ. 

 فاطمه.  ،یرغفاری. و ممیمر ،یرضا، صفر ،یجهرم یناصر ،یمهد ،یمحبوبه، محمد ،یالبرز
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